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第1条（目的） 
本規約は、一般社団法人エシカル協会（以下「当協会」）が提供するエシカル・コンシェルジュ講座、サステナブ

ル教育推進事業、フィールドワーク、イベント、コミュニティ、相談窓口等を、すべての参加者が安心・安全に利

用できる環境を維持することを目的として定めるものです。 
受講生・講師・スタッフ・会員は、相互尊重の姿勢を持ち、健全な学びと交流の場づくりに協力するものとしま

す。 
 
第2条（適用範囲） 
本規約は、当協会が提供する以下のサービスに適用されます。 

●​ エシカル・コンシェルジュ講座 
●​ サステナブル教育推進事業 
●​ 法人会員ミーティング 
●​ フィールドトリップ、フィールドワーク 
●​ オンライン・オフラインイベント 
●​ コミュニティ活動 
●​ SNSグループ（LINE, Facebook, Slackなど） 
●​ 個別相談窓口 
●​ その他、当協会が提供する関連サービス 

第3条（基本方針） 
当協会では、参加者一人ひとりの人格・価値観・プライバシーを尊重します。 
参加者は、以下を心がけるものとします。 
- 相手を尊重した発言·行動 
- 節度あるコミュニケーション 
- 適切な距離感の保持 
- 学びの場としての秩序維持 
 
第4条（禁止事項） 
当協会では、以下の行為を禁止します。 
  
1．ハラスメント行為 
- 威圧的、攻撃的な言動 
- 誹謗中傷、差別的発言 
- 相手が不快·恐怖を感じる行為 
- 執拗な連絡や強要行為 
 
 2．受講生・講師・スタッフへの私的接触 
- 個人的な関係構築を目的とした接触 
- 恋愛·宗教·政治·営業等の勧誘 
- 個人連絡先交換の強要 
- SNS等での過度な接触 
 
3．協会スタッフへの業務範囲外の相談 
当協会スタッフは、講座運営・事務・受講サポートを目的として対応しています。 
以下のような内容については、対応できない場合があります。 
- 継続的な人生相談 
- 心理的ケアや感情的支援を目的とした相談 
- 私生活上の悩み相談 
- 頻繁な個別メッセージや長時間相談 



- スタッフ個人への依存的な連絡 
 
必要に応じて、専門機関や外部相談窓口をご案内する場合があります。 
 
4．コミュニティ運営を妨げる行為 
- 他参加者との継続的なトラブル 
- 無断録音·録画·転載 
- 虚偽情報の発信 
- 協会の信用を著しく損なう行為 
- その他、当協会が不適切と判断する行為 
 
第5条（講師・スタッフとの関係について） 
 
講師およびスタッフは、すべての参加者に対して公平に対応します。 
そのため、以下についてはお受けできません。 
- 私的カウンセリング 
- 特別扱いの要求 
- 個人的なサポートの継続依頼 
- 私的関係の構築 
- 業務時間外の対応要求 
円滑な運営と公平性維持のため、ご理解とご協力をお願いいたします。 
 
第6条（相談窓口について） 
 
相談窓口は、以下を目的として設置されています。 
- 講座受講に関する相談 
- 事務手続きに関する確認 
- 協会活動に関するお問い合わせ 
- 参加者間トラブルの一次確認 
 
なお、以下は対応範囲外となる場合があります。 
- 医療·心理·法律等の専門相談 
- 長期的なメンタルサポート 
- 協会外での個人間トラブル 
- 個人的感情を主目的とした相談 
 
第7条（違反時の対応） 
 
本規約に違反した場合、当協会は状況に応じて以下の対応を行うことがあります。 
 
- 注意·警告 
- 一部サービスの利用制限 
- コミュニティからの退出 
- 講座・イベント参加資格の停止 
- 会員資格の停止または取消 
- 今後のサービス利用のお断り 
 
また、悪質性が高いと判断した場合や、他参加者・講師・スタッフへの安全配慮が必要と判断した場合には、事

前通知なく対応を行う場合があります。 
必要に応じて、関係機関への相談や法的措置を検討する場合があります。 
 
第8条（個人情報およびプライバシー） 



 
当協会は、参加者の個人情報および相談内容について、適切に管理します。 
参加者は、講座・イベント・コミュニティ等で知り得た他者の個人情報、相談内容、プライベートな事情等を、本人

の許可なく第三者へ開示してはなりません。 
オンライン・オフラインを問わず、安心して参加できる環境づくりへのご協力をお願いいたします。 
 
第9条（免責事項） 
 
当協会は、参加者同士の私的な交流・連絡・活動について、原則として責任を負いません。 
ただし、協会運営上必要と判断した場合には、事実確認や注意喚起等を行うことがあります。 
また、当協会は、医療・心理・法律等の専門機関ではなく、専門的支援を行うものではありません。必要に応じて

適切な専門機関をご利用ください。 
 
第10条（規約の変更） 
 
当協会は、必要に応じて本規約を変更できるものとします。 
変更後の規約は、当協会ホームページ等へ掲載した時点より効力を生じるものとします。 
 
第11条（附則） 
 
本規約は、2026年7月21日より施行します。 
 
なお、本規約は、参加者・講師・スタッフを含むすべての関係者が、安心して学びと交流を行える環境を維持す

るために定めるものです。 
 
当協会は、今後も健全で誠実な運営に努め、必要に応じて内容の見直し・改善を行います。 
 
以上 
 
 


